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EVENTO RES – int
Qualificazione dei processi produttivi e dei prodotti; Innovazione dell'organizzazione; Digitalizzazione dei processi aziendali: La formazione in ECM, procedure, istruzioni operative in ICS Maugeri

 (16 ore di cui 8 in interattività -  a edizione)
Edizione N°:
 edizione 1: 08/09/10/11 Maggio  
2018
 edizione 2 : 14/15/16/17 Maggio 2018
Centro congressi ICS Maugeri - Via Maugeri 6, Pavia
Il corso è rivolto a: (tutte le professioni e discipline)
Corso accreditato da ICS Maugeri       □ NO          x Si 
Disponibilità posti N°: 25 a edizione
Obiettivo formativo: ARGOMENTI DI CARATTERE GENERALE: INFORMATICA E LINGUA INGLESE SCIENTIFICA DI LIVELLO AVANZATO. NORMATIVA IN MATERIA SANITARIA: I PRINCIPI ETICI E CIVILI DEL SSN (17) 
Responsabile Scientifico: Prof. Antonio Spanevello 
Segreteria organizzativa: sito per iscrizioni www.bquadro-congressi.it 
· Docenti edizione 1: Roberta Rampulla e Guendalina Sculco
Docenti edizione 2: Roberta Rampulla e Simona Bolla  
Razionale dell’intervento Formativo
I partecipanti ripercorreranno tutti le fasi previste all'interno dalle IO – ICS Maugeri relative al processo formativo con la finalità di migliorare il possesso di conoscenze teoriche aggiornate, il possesso di abilità tecniche, il possesso di capacità comunicative e relazionali e l'organizzazione dei propri processi produttivi e di supporto. 
L'attività didattica avrà come obiettivo primario l'aggiornamento professionale degli operatori che ricoprono un ruolo all'interno del processo formativo, finalizzato a migliorare le competenze, le abilità tecniche, le conoscenze manageriali, dei professionisti coinvolti nell'iter di progettazione e supervisione piani di formazione in ECM.

Partendo dalla rilevazione e dall'analisi dei bisogni formativi, sia soggettivi che oggettivi attraverso la definizione delle proposte di azioni formative e delle procedure per la valutazione dell’efficacia delle stesse, il gruppo giungerà alla proposta di revisione dell'iter autorizzativo evento, procedure/istruzioni di lavoro. 
Argomenti trattati: come proporre, progettare, organizzare un evento in ECM con strumenti standardizzati. Procedure, istruzioni, vincoli ed opportunità.

Formulare, valutare l’idoneità di una proposta (controllo dell'apposita modulistica)

Le risorse specifiche (umane, tecnologiche, economico-finanziarie).  
L'upload dei dati sulla piattaforma AGENAS. Erogazione evento. I documenti e le registrazioni post evento. Adempimenti amministrativi - chiusura evento sul portale AGENAS.  I Rapporti istituzionali CNFC, Agenas, COGEAPS. 
Anagrafe crediti formativi.
Programma
1° giornata 
16.00: Buonasera sono io: presentazione dei partecipanti e verifica delle loro aspettative
Presentazione di ogni singolo Operatore, ruolo all'interno del percorso formativo, ruolo ricoperto all'interno dell'Istituto di appartenenza e relative esperienze in campo formativo.
16.30:  I Rapporti istituzionali CNFC, Agenas, COGEAPS

17.00:  Adempimenti amministrativi
Lavoro a piccoli gruppi compilazione budget previsionale - consuntivo 
18.00: I criteri per l'assegnazione dei crediti alle attività formative 

18.30: Chiusura lavori 
2° giornata 
16.00: Scelta del percorso: deduttivo o induttivo
Dai principi generali (a) ai casi specifici (B) o vice versa - identificazione delle aree  
17.00: Valutare la formazione IO ICSM FC

(a) Lavoro a piccoli gruppi – somministrazione customer satisfaction relativa ad ogni singolo step dell' Istruzione Operativa Raccolta Proposte Formative - IO ICSM FC1 MD3-1  - REPORT PROPOSTA EVENTO PER OFFERTA FORMATIVA AZIENDALE-IO ICSM FC1 MD4-1,  valutazione dei risultati con produzione di rapporto finale da discutere con esperto 
(b) Esercitazioni pratiche su revisioni documentazione OFA 2018 

18.00:  Identificazione di obiettivi e redazione format 
Le prassi nella gestione del processo formativo -  punti di forza e criticità 
18.30 Chiusura lavori 

3° giornata 

16.00: L'iter autorizzativo definitivo 
 (a) Lavoro a piccoli gruppi - redazione customer satisfaction relativa ad ogni singolo step dell'Istruzione Operativa 1_IST OPER Autorizzazione eventi definitivi (ECM e non) - IO ICSM FC 2-4, MODULO ACCREDITAMENTO ECM EVENTO-IO ICSM FC2 MD2-1 con produzione di rapporto finale da discutere con esperto 

(b) Esercitazioni pratiche su revisioni documentazione singolo 2018
18.00:  Identificazione di obiettivi e redazione format 

Le prassi nella gestione del processo formativo -  punti di forza e criticità 
18.30 Chiusura lavori 

4° giornata 

09.00: Dalla carta al Portale AGE.NA.S
Il portale AGE.NA.S e le sue regole

11.00 Esercitazioni pratiche

Esercitazioni pratiche; up load corsi con relative documentazioni, sul portale AGE.NA.S
12.00 Review

Lavoro a piccolo gruppi: Verifica esattezza dati e documenti inseriti 
13.00 Pausa pranzo
13.30 Dalla teoria alla pratica: erogazione evento metodi e strumenti
Plenaria e a seguire lavoro a piccolo gruppi: controllo documentazione corsi 2017/2018
15.30 Come affrontare la "chiusura evento"
(a)Lavoro a piccoli gruppi – somministrazione customer satisfaction relativa agli allegati dell'Istruzione Operativa "chiusura evento" QUIZ REPORT-IO ICSM FC 3 MD5-0 RAPPORTO PARTECIPANTI-IO ICSM FC 3 MD4-0_REV01 VALUTAZIONE EVENTO-IO ICSM FC 3 MD6-0 con produzione di rapporto finale da discutere con esperto 

(b) Esercitazioni pratiche su revisioni documentazione "chiusura evento" esempio corsi 2017
17.30 Up load rapporto partecipanti sul portale AGE.NA.S e anagrafe dei crediti
 Esercitazione in sottogruppi
18.15 Verifica ECM (esecitazione pratica) e a seguire chiusura
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